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1. Inledning

En styrelse, ndamnd eller beredning har sitt uppdrag fran kommun-
fullmaktige. Ett kommunalférbund har sitt uppdrag i den forbunds-
ordning och de dgardirektiv som antas av kommunfullméaktige i de
kommuner som ingdr i forbundet. Uppdraget dr att férvalta och
genomfora det som fullméiktige definierat enligt givna mal och
beslut, foreskrifter och férutsittningar. I fortsdttningen anvands
begreppet namnd som sammanfattande begrepp.

Med uppdraget foljer ansvar - verksamhetsansvar. Inom flera verk-
samhetsomraden tillkommer dven ansvar for myndighetsutévning,
det vill sdga skyldighet att besluta 6ver medborgares formdaner och
rattigheter. Se vidare ” Ansvaret som ledamot i naimnd”. SKL 2019
(Numera SKR).

I grunden &r det ingen skillnad péd ansvaret om ndimnden sjilv driver
verksamheten eller om ndgon annan gor det. Det dr redskapen som
skiljer sig och som nimnden och ledamé&terna maste kunna hantera.

2. Ansvar i den lokala demokratin

Kommunen é&r en politiskt styrd organisation med ett demokratiskt
beslutsfattande. Verksamheten vilar pa principen om kommunal
sjdlvstyrelse och demokrati. Ansvar och ansvarstagande, tydlighet
och transparens &r centralt for fortroende och legitimitet.

Medborgarna ska kunna forutsatta att verksamheten drivs i enlighet
med de méal som fullmiktige satt upp och att lagar och foreskrifter
respekteras - helt enkelt att det blir som det &r tankt och beslutat och
att det sker pa ett réttssiakert och effektivt sitt, oavsett i vilken form
verksamheten bedrivs.

Medborgarna ska ocksd kunna veta vad som beslutas och vad som
utrdttas, vilka resultat och effekter det blir och vem eller vilka som ar
ansvariga. For att det ska vara mojligt behover grundlaggande
demokratiska rattigheter till insyn och mojlighet till ansvarsut-
kravande vdrnas och garanteras. Att “skota” det demokratiska upp-
draget dr en grundbult i ansvaret.

Det dr fullmdktige som har det yttersta ansvaret infor medborgarna
och detta ansvar utkraver medborgarna genom att rosta i de
allménna valen. Men mellan valen &r det fullméktige som bedémer
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och provar ansvarstagandet inom kommunens organisation. Det gor
fullméktige i egenskap av uppdragsgivare till de namnder, styrelser
och beredningar som fullméktige utser. Dessa har ansvar infor
fullmiktige att verkstdlla och genomfora verksamhet enligt full-
méktiges mal och beslut samt lagar och foreskrifter. De dr uppdrags-
tagare till fullmdktige. Detta géller oavsett om namnden driver
verksamheten sjdlv eller om ndgon annan gor det, till exempel efter
upphandling.

Fullméktige provar drligen hur detta ansvar har utovats. Till stod for
sin provning utser fullméktige revisorer som granskar om verksam-
heten i ndmnderna uppfyller mal och beslut, om den é&r effektiv, styrs
och kontrolleras pa ett bra sitt och om rdakenskaperna visar rétt
stdllning och resultat.

2.1 Namndens verksamhetsansvar

Namndens uppdrag &r att forvalta och genomfora verksamhet enligt
fullmaktiges mal och beslut, till givna forutsittningar. Vad det inne-
bar framgdr av kommunallagen (KL 6 kap 3-6 §§, 8 kap 3 §).
Namnden ska

e genomfora det uppdrag fullméktige definierat f6r ndmnden
eller genom sérskilda beslut riktat till ndmnden

o se till att verksamhet bedrivs enligt mal, beslut och fore-
skrifter fran fullméaktige samt enligt lagar och férordningar

o fatta beslut inom ramen for sitt uppdrag och besluta i de
drenden fullméktige delegerat till namnden

o se till att det finns en tillrdcklig intern kontroll och att verk-
samheten i 6vrigt bedrivs pa ett tillfredsstdllande satt

e redovisa/aterrapportera uppdrag till fullmaktige

e bereda drenden till fullmiktige

e verka for samrdd med de som nyttjar ndmndens tjdnster.

Namnden och forbundet har samma ansvar for att verksamheten
drivs pa ett tillfredsstdllande s&dtt om de driver den sjdlva (som
utforare) eller om ndgon annan driver den pa deras uppdrag (som
bestdllare), till exempel upphandlad verksambhet.

Kravet pa uppfoljning, kontroll och insyn &r sarskilt markerat nar
verksamhet utfors av privata utforare. Arbetet med uppfoljning och
kontroll av privata utforare ska ske i enlighet med det program som
tullmaktige lagger fast varje mandatperiod (KL 10 kap 8-9 §§, 5 kap 3

§)-
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Styrelsen i kommunen har samma uppdrag och ansvar som de andra
ndmnderna, men dértill sdrskilda uppgifter att leda och samordna
och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnder, eventuella kommunalférbund
och kommunens foretag. Styrelsen har ansvar fér den ekonomiska
forvaltningen, och den for ofta kommunens talan. Styrelsen har alltid
ratt att yttra sig i drenden till fullmédktige (KL 5 kap 28 §, 6 kap 1, 9-
13, 15 §§). Styrelsen dr inte 6verordnad de andra namnderna, kan till
exempel inte fatta beslut i deras stille om inte fullméktige beslutat
om en saddan ordning i sédrskilt angivna fragor (KL 6 kap 8 §).

2.2 Kollektivt och enskilt ansvar

Ansvaret i ndmnden &r i grunden gemensamt (kollektivt),
ledamoterna ansvarar tillsammans for verksamheten. Om namndens
verksamhet inte fungerar dr det i allmdnhet hela nimnden som é&r
ansvarig eftersom situationen ofta dr resultatet av en kedja med
beslut eller icke-beslut fran namnden.

Som ledamot har du ocksd ett enskilt ansvar - att delta i arbetet, folja
mal, beslut och foreskrifter och att inte agera utanfér uppdragets
forutsattningar och ramar. Du har ocksd att beakta eventuella
jdvssituationer, dvs om du i nagot drende dr berord eller delaktig
(KL 6 kap 28-30 §8). Du uppger sjdlv javet och far inte delta i
behandlingen av drendet. Att beakta jdv &r vasentligt for legitimitet
och fortroende.

Hur ndmnden har tagit sitt ansvar provas drligen av fullméktige.
Ansvaret som provas kan sdgas vara ett blandat politiskt, ekonomisk
och juridiskt ansvar. Aven ditt ansvar som enskild ledamot kan
provas till exempel om du har agerat sjdlvsvaldigt pa ett sdatt som
skadat kommunen.

Om fullméktige inte beviljar ansvarsfrihet kan fullméktige entlediga
en hel nimnd eller enskilda ledaméter och dven rikta skadestdnds-
ansprdk vid ekonomisk skada. Ett eventuellt skadestdndsansvar
provas i domstol. Det har aldrig hédnt i praktiken.

Som ledamot har du givetvis ocksd straffansvar om du domts for ett
brott, sd som vid fel och férsummelse i myndighetsutovning, vid
mutbrott och brott mot tystnadsplikt. Det innebér att du sjalv far
bdra pafoljderna. Straffansvar provas ocksd i domstol.
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Sammanfattningsvis ryms alltsa inom ndmndens verksamhetsansvar
tre former av ansvar - revisionsansvar, straffansvar och
skadestandsansvar.

2.3 Du ska vara aktiv

Det ligger ett aktivitetskrav pa dig som ledamot i en namnd. Det
innebar att du ska sétta dig in i uppdraget, i verksamheten och
forutsattningarna och i de d&renden som namnden hanterar. Du ska
delta i ndmndens arbete, forbereda dig och delta i beslutsfattandet.

Om du tycker att det inte finns tillrdckliga underlag for att ta
stdllning och fatta beslut ska du krava battre beredning, yrka pa
aterremiss och begéra ett extra sammantrade. Du har ocksa rétt att
vidcka ett nytt drende i naimnden. Du kan stilla krav pd information
och dterrapportering fran verksamheten och hur du vill att den ska
presenteras.

Du kan ldgga fram egna forslag och du kan reservera dig mot beslut
som du inte stéller dig bakom. Du kan ocksa reservera dig till
forman for ett eget forslag som inte blivit ndmndens beslut.

I viss utstrackning kan du avsta fran att delta i beslut men observera
att rostplikt gdller i drenden som avser myndighetsutovning. Men
om du systematiskt avstar fran att delta i beslutsfattande kan det
ifrdgasdttas om du tar ditt ansvar, enligt det grundldggande
aktivitetskravet. Frdn demokratisk synpunkt ar det viktigt att
ledaméter deltar i ndmndens arbete och beslutsfattande.

Du som dr ordforande i namnden har sarskilda krav pa dig fore,
under och efter ssmmantrdden - att kalla till m6ten, genomféra
moten och upprétta protokoll. Men det &r viktigt att understryka att
ordféranden inte har ett storre mandat att besluta eller agera i
namndens namn dn enligt den eventuella delegation som nimnden
beslutat om till ordféranden.

24 Ansvaret i praktiken

Arbetet i namnden handlar i praktiken om att styra, folja upp och
kontrollera samt vidta dtgarder. Sa har kan detta beskrivas i mera
konkreta termer:

Namnden utgar i sitt arbete fran fullméktiges uppdrag, mal och
beslut samt den lagstiftning och de foreskrifter som styr
verksamheten.
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Namnden tolkar och konkretiserar dessa grundforutsattningar till
egna mal, planer, uppdrag och aktiviteter inom namndens
verksamhetsomrade.

Namnden ldgger fast budget (utifran fullmaktiges budget),
organisation, delegationsordning, eventuella riktlinjer och rutiner for
att definiera forutsiattningar, ansvarsfordelning, arbetssatt med mera.

Utifran dessa grunder arbetar nimnden l6pande vidare med att

e Dbesluta om i vilken form en verksamhet ska bedrivas, till exempel
ta initiativ till upphandling (om ndmnden har ett sddant mandat)
eller annan forandring

e ldgga fast kvalitetskrav som kan styra sdvél egen som
upphandlad verksamhet

e ha kontakter med medborgare och brukare for att fanga dsikter
och upplevelser, men dven med ledningsansvariga utforare och
branschorganisationer

e analysera uppfattningar och resultat/effekter, besluta om
eventuella dtgarder och forandringar, till exempel att inte
forlanga avtal

e eventuellt besluta om forfragningsunderlag och tilldelningsbeslut
vid upphandling samt motsvarande dverenskommelser vid egen
regi

e bedoma risker och ldgga fast inriktning pa uppfoljning och
kontroll, intern kontrollplan (motsvarande)

e stdlla krav pd rapportering av resultat och effekter - innehall och
form

e utvdrdera, analysera, omprioritera och revidera

e rapportera sdrskilda uppdrag till fullmdktige

e initiera drenden till fullmé&ktige till exempel om ndmnden
bedomer att man inte kan fullgora sitt uppdrag eller hélla sin
budget.

Arbetet far olika tyngdpunkter beroende pé i vilka former
verksamheten bedrivs.

Ar merparten upphandlad verksamhet blir processerna for
forfrdgningsunderlag, upphandling och avtal mer framtradande dn
om merparten bedrivs i egen regi. Att lagga fast kvalitetskrav, ha
kontakter med medborgare och brukare, bedoma risker, folja upp
och kontrollera dr grundldggande oavsett driftform.
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2.5 Vad skiljer nar verksamhet utfors i olika former?

Fullmiktige &r huvudman for verksamheten. Ytterst dr det
fullmaktige som har ratten att 6verlamna drift av verksamhet till
nagon annan. Namndens verksamhetsansvar &r sedan lika oavsett
driftform. Det géller att styra, folja upp och kontrollera samt vidta
atgarder. Men formerna och redskapen for styrning och uppfoljning
blir olika beroende péa driftform.

Nar verksamhet bedrivs med privat utforare styrs verksamheten via
kontrakt, i allménhet baserat pa forfragningsunderlag och andra
upphandlingsunderlag. Styrmedlen &r bland annat kvalitetskrav,
ersdttningsmodeller, uppfoljnings-/ rapporteringsmodell och
sanktionssteg vid avvikelser. Ndamnden &r inte arbetsgivare och inte
heller ansvarig for verksamhetens dagliga organisering och drift.
Namnden kan och ska alltsa inte ingripa i den lI6pande verksam-
heten, men ddremot reagera om leveranser och rapporterade resultat
strider mot kontraktet. I samband med upphandlingen definieras
kraven pa uppfoljning - vad, hur, ndr med mera. Har kan och ska
namnden sjdlvklart uttrycka sina krav.

Fullméktige ska for varje mandatperiod faststilla ett program med
mal och riktlinjer for verksamhet som utfors av privata utforare (KL
5 kap 3 §). Programmet ska ocksd ange hur uppftljning ska ske och
hur allménhetens insyn ska tillgodoses. En stor del av ansvaret for
genomforandet ldggs generellt i praktiken pa nimnderna som
ansvarar for verksamheten.

Nar verksamhet bedrivs i egen regi kan verksamheten styras med
interna uppdragsbeskrivningar som pa liknade sdtt som med
kontrakten med privata utforare lagger fast kvalitetskrav, ekonomi
och uppfoljning/rapportering. Namnden blir ddrmed ocksa
verksamhetsstyrelse for sjdlva verksamheten med allt vad detta
innebar - arbetsgivarfradgor, miljo, ekonomi, redovisning, tillstdnd,
lokaler och utrustning, sékerhet, investeringar, upphandling i
verksamheten med mera. Det innebar att namnden vid behov kan
och ska gripa in i den 16pande verksamheten. Arbetsgivaransvaret
innebadr bland annat ansvar f6r bemanning, kompetens, arbetsmiljo
och loner, jamstédlldhet och med inflytande.
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26 Vad betyder intern kontroll?

Namnden ansvarar for att det finns en tillrdcklig intern kontroll. Vad
betyder det? Intern kontroll handlar om tydlighet, ordning och reda
- att ha kontroll helt enkelt. En bra intern kontroll bidrar till

e att verksamheten nar sina mal - med effektivitet, sikerhet och
stabilitet,

e att informationen och rapporteringen om verksamheten och
ekonomin dr tillforlitlig och rattvisande

e att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal mm.

Intern kontroll dr vasentligt bredare dn att kontrollera kvitton och
attestera fakturor. Det handlar bade om férebyggande insatser och
om lopande rutiner och processer. Konkret handlar det om att ha en
tydlig och robust organisation och gemensamma varderingar att sta
pa, att det finns regler och rutiner som forstas och f6ljs och att det
finns begriplig och anvdndbar information. Den viktiga grundplattan
dr att bedoma vilka risker som kan finnas och med riskbedomningen
som grund arrangera sin interna kontroll pa ett klokt sitt.

En genomarbetad intern kontroll &r en av pusselbitarna till en bra
styrning och uppfdljning. Den bidrar till en effektiv och sdker
verksamhet och god ekonomisk hushallning.

Det &r de anstéllda i forvaltningen och verksamheten som ldgger
upp och utfoér den interna kontrollen. Men eftersom namnden &r
ytterst ansvarig maste den engagera sig i hur den interna kontrollen
fungerar till exempel genom att identifiera storre risker, se till att det
finns ett strukturerat arbetssétt, stilla krav pa uppfoljning och
rapportering och ha en plan for uppfoljning av den interna
kontrollen.
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